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Trendanalyse Verkehrsmedien 2024: Wahrnehmung von Werbung im OPNV (Offentlicher Personennahverkehr)
Verkehrsmedien im OPNV ...

* sind in der Befragung als Werbung auf/in Bus, Bahn und Taxi
definiert.

« 78 % der Befragten nutzen den OPNV (regelmiRig), in der ‘_|— Uﬁ '— L= 3

Zielgruppe 18-24 Jahre liegt der Anteil sogar bei 87 %. Byt T

* 76 % der OPNV-Fahrgéste nutzen das Smartphone wihrend - Sei-apahat
der Fahrt.

» 72 % der OPNV-Fahrgiste schauen wihrend der Fahrt aus
dem Fenster.

« 84 % der OPNV-Fahrgiste geben an, Aussenwerbung auf
Verkehrsmedien mindestens zu kennen bzw. dass ihnen diese
aufgefallen ist. Bei Innenwerbung sind es sogar 90 %.

« 77 % der OPNV-Fahrgiste geben an, dass ihnen Werbung in
einer Wartesituation aufgefallen ist.

(n=1.005 bzw. n=779)
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Beispiele Aussenwerbung / gestitzte Abfrage
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Bundesldnder / Region

Baden-Wirttemberg - 12%

Geschlecht Bayern - 14%

n=1.005 Berlin - 7%

Brandenburg I 3%

Studiendesign

» Befragung: CAWI (Online) / gestlitzte Abfrage
e Stichprobe: n=1.005

Bremen I 1%

U Fe|dZEIt. 13.05.' 18.05.2024 E mannlich ®Eweiblich Hamburg l 3%
Hessen - 8%
e Zielgruppe: 18+ Jahre e

 Gebiet: National Niedersachsen
Nordrhein-Westfalen

* Durchfiihrung: Cint

Rheinland-Pfalz
* Beauftragung: Fachverband Aussenwerbung e. V. saarland | 1%

Sachsen . 4%
Sachsen-Anhalt I 3%

Schleswig-Holstein l 3%

Thiringen I 3%

m18-24 m25-34 m35-44 m45-54 m55-64
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SRR e OPNVENutzung Allgemeine OPNV-Nutzung nach Altersgruppen
Nutzen Sie 6ffentliche Verkehrsmittel wie Bus, Bahn oder Taxi?

o2 I :)
s> | 7=
25 | 77
nutzen offentliche
s [ 7.

68,0 70,0 72,0 74,0 76,0 78,0 80,0 82,0 84,0 86,0 88,0

nein

Altersgruppe

78%

-

Angaben (%)
(n=1.005) (n=1.005)
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Nutzungshaufigkeit

Wie oft bzw. wie regelmafRig nutzen Sie 6ffentliche Verkehrsmittel wie Bus,
Bahn oder Taxi?

mehrmals

seltener taglich

taglich

70%

—

mehrmals OPNV-Nutzung
: min. 1x / Woche
im Monat
(n=757)
mehrmals pro
Woche
einmal pro
Woche

(n=779)

Tagliche Nutzungsdauer

Wie lange sind Sie in der Regel pro Tag mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln

unterwegs?
mehr als 60 Min.
30 bis 60 Min.
bis 10 Min.
OPNV-Nutzung
taglich bis 30 Min.
(n=757)
20 bis 30 Min.
10 bis 20 Min.

(n=779)
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Zu welchen Anlassen und Wegen nutzen Sie 6ffentliche Verkehrsmittel?

(Mehrfachnennungen maglich)

Freizeitaktivitat _ 61%
private Erledigungen _ 50%
Wege zur / von der Arbeit _ 50%
zum Einkaufen _ 34%
e

zur Ausbildung - 9%

(n=779)

© 2024 Fachverband Aussenwerbung e. V.

Zu welchen Anldssen und Wegen nutzen Sie 6ffentliche Verkehrsmittel?

18-24 Jahre

(Mehrfachnennungen maglich)

Freizeitaktivitat

private Erledigungen

Wege zur / von der Arbeit

zum Einkaufen

Wege wahrend der
Arbeitszeit

zur Ausbildung

I ::
I
I ;-
I
I
I -

(n=87)
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Beschiftigung wihrend der Fahrt: OPNV-Nutzer sind ,,multi-tasking”

Was machen Sie wahrend der Fahrt mit o6ffentlichen Verkehrsmitteln?

(Mehrfachnennungen)

das Smartphone nutzen |G 5
aus dem Fenster schauen || GGG 72
mich im Innenraum umschauen ||| GGG 35%
ein Buch lesen _ 25%

eine Zeitschrift lesen - 11%

eine Zeitung lesen - 11%

ein Notebook/Laptop nutzen - 10%

(n=779)

Konkrete Smartphone-/Tablet-Nutzung

Sie nutzen wahrend der Fahrt mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln Ihr
Smartphone/Tablet, was machen Sie konkret damit? (venrfachnennungen)

Uber Messenger-Dienste kommunizieren (Whats
App, etc.)

soziale Netzwerke nutzen (Facebook, Instagram,
Twitter, Google+, YouTube etc.)

E-Mails lesen/schreiben

Nachrichten / Newsmeldungen lesen

Uber Produkte / Angebote informieren (liber
Suchmaschinen wie Google, Anmazon, EBay etc.)

Uber das Wetter informieren

mit Freunden/Familie telefonieren

ich nutze soziale Business Netzwerke (Xing,
Linkedin etc.)

— 30%

I 73%
I 65%
N 20%
N 45%
N 4%

N 25%

B 2%

(n=594)
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Wahrnehmung der Werbeformen — Nutzer des OPNV Wahrnehmung der Werbeformen - alle Befragten

Kennen sie nachfolgende Werbemaglichkeiten auf/in offentlichen
Verkehrsmitteln, sind lhnen diese schon einmal aufgefallen oder haben bei
Ihnen sogar Produkt- bzw. Kaufinteresse geweckt?

In welchen Situationen ist Ihnen Werbung auf/in offentlichen
Verkehrsmitteln aufgefallen? (vehrfachnennungen)

(Bildvorlagen der Werbeformen)

\ beim Warten auf Bus/Bahn an der 66%
42% Haltestelle (Strale) q
Werbung in Bus und Bahn 39%
beim Vorbeigehen als FuRganger _ 57%
beim Vorbeifahren mit dem
o, 520
37% PKW/Taxi 2
Werbung an/auf Bus und Bahn 37%
beim Warten auf Bahn/Fernzug im 44%
Bahnhof ¥
41% beim Aufenthalt in 43%
. . Bus/Bahn/Fernzug/Taxi :
Werbung an oder im Taxi
(Hinweis: kann Eigenwerbung . . :
oder bezahlte Werbung sein) beim Vorbeifahren mit dem 16%
Fahrrad/E-Roller
M ist mir schon einmal aufgefallen H kenne ich B hat Interesse geweckt/zum Kauf animiert (,-779) (n=1.005)
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Wahrnehmungssituation Wahrnehmungssituation

ALLE Befragten: Wie wiirden Sie die Werbung auf/in offentlichen NUR Nutzer des OPNV: Wie wiirden Sie die Werbung auf/in éffentlichen

ist informativ 33% ist informativ 35%

ist kreativ und belebt das Stadtbild 30% ist kreativ und belebt das Stadtbild 31%

macht auf neue Angebote macht auf neue Angebote

aufmerksam T aufmerksam B2
ist sympathisch - 24% ist sympathisch 25%
erinnert an bekannte Marken - 23% erinnert an bekannte Marken 25%
(n=1.005) (n=779)
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Ein Blick in die junge Zielgruppe

Bei den 18 — 24 Jaihrigen...

= ... nutzen 87‘%_).den OPNV, davon sind 50% mindestens einmal
pro Tag mit ,, Offis“ unterwegs.

= ... sind ebenfalls 87% wahrend der Fahrt mit dem Smartphone
beschaftigt, 77% schauen aus dem Fenster.

= .. ist etwa die Halfte vor allem auf dem Weg zur Arbeit oder
zu Freizeitaktivitaten mit dem OPNV unterwegs.

= ... kennen liber 90% die Werbung auf oder in Bus oder Bahn
bzw. geben an, dass sie ihnen schon aufgefallen ist oder sogar
Produkt- bzw. Kaufinteresse bei ihnen geweckt hat.

= ... finden mehr als 30% die Werbung auf 6ffentlichen
Verkehrsmitteln informativ, kreativ und belebend fiir das
Stadtbild.

© 2024 Fachverband Aussenwerbung e. V. 11
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Trendanalyse Verkehrsmedien 2024: Wahrnehmung von Werbung im OPNV bei der jungen Zielgruppe

Wahrnehmungssituation (ZG 18 — 24 Jahre)
Wahrnehmung der Werbeformen (ZG 18 — 24 Jahre)
Wie wirden Sie die Werbung auf/in 6ffentlichen Verkehrsmitteln im

In welchen Situationen ist lhnen Werbung auf/in 6ffentlichen Allgemeinen beschreiben? (wenrfachnennungen)

Verkehrsmitteln aufgefallen? (venrfachnennungen)

beim Warten auf Bus/Bahn an der

78%
Haltestelle (Strale) h ist informativ 359%
beim Vorbeigehen als FuRganger 57%
ist kreativ und belebt das Stadtbild 31%
beim Vorbeifahren mit dem .
PKW/Taxi $0%
macht auf neue Angebote 24%
0
beim Warten auf Bahn/Fernzug im g aufmerksam
Bahnhof 1
beim Aufenthalt in e ist sympathisch 28%
Bus/Bahn/Fernzug/Taxi .
beim ::/or:bei;e}fér:nlznit dem 16% erinnert an bekannte Marken 25%
ahrrad/E-Roller
(n=100) (n=100)
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